〔第２号様式〕
類似業務実績調書
	発注者
	

	期間
	令和　　年　　月　　日　～　令和　　年　　月　　日

	クレジットカード扱いの処理件数
	件


	業務の内容
	業務の説明
	有無
	具体的に実施した業務内容

	水道料金等のクレジットカード決済処理及びデータ処理等（準備作業含む）に伴う業務委託
	（１）クレジットカード決済の申込み受付・登録に係る業務
	有・無
	

	
	（２）クレジットカード決済の請求・消込み等に係る業務
	有・無
	

	
	（３）クレジットカード決済の水道料金等の立替払に係る業務

	有・無
	

	
	（４）クレジットカードの有効性確認に係る業務
	有・無
	
	

	
	（５）クレジットカード決済に関する照会に係る業務

	有・無
	
	

	
	（６）クレジットカード扱い業務を開始するための準備作業に係る業務
	有・無
	
	

	
	（７）その他上記（１）から（６）までの業務を円滑に処理するために必要となる業務
	有・無
	
	


	個人情報保護　（次の各制度のうち、御社が認証を取得している（付与認定されている）ものの番号に○を付し、認証登録範囲等をお書きください。）

	１.プライバシーマーク制度
	

	２.ＩＳＯ/ＩＥＣ２７００１
	

	３.ＪＩＳ　Ｑ２７００１
	

	４．その他
	


	水道料金等のカード払い（使用可能なカードブランドについてご記載ください。）

	


 (注１)　参加資格を満たしていることがわかるように記入すること。

※　期間は1年以上継続した実績とします。当局の求める運用実績として料金請求の１サイクルで処理件数が１万件以上の実績について記載してください。
（注２） クレジットカード扱いの処理件数は発注者の料金請求の１サイクルで最も多い件数を記載してください。

(注３)　業務内容等については，別添資料を確認の上なるべく具体的に記入すること。

※　欄が不足する場合は，様式を適宜加工して記入すること。
（注４）当局から発注者に対し、聞き取りで履行確認を行う場合があります。

（注５）個人情報保護のその他に該当がある場合、具体的にお書きください。

